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1.- INTRODUCCION

Sofiar con la educacién del nuevo milenio pasa inexorablemente por la
integracion de las nuevas tecnologias en los contenidos curriculares. La escuela, la clase
no puede estar de espaldas a la sociedad, no puede estar minusdotada tecnol 6gicamente
en comparacion con lo existente en la generalidad de los hogares. La escuela de hoy en
diay la clase de cada profesor y maestro o responden a los intereses y motivaciones de
su aumnado o fracasan en la consecucion de sus objetivos por que no tienen nada que
decir o por que lo que expresan lo hacen de una forma mecanica, monétona, arcaica,
desinnovadoray desmotivante. Tal y como nos recuerda Mena Merchar?, asistimos a un
divorcio entre escuela y sociedad, entre Sistemas educativos y reaidades
socioculturales, debido en parte a que la tecnologizacion de la sociedad ocupa més
espacio, tiempo y dinero que lo que el Estado dedicada a la educacion, a cada centro
docente, sea éste de educacion bésica o sea universitario.

Si cuantificaramos lo que ha cambiado la vida cotidiana, € trabajo en € hogar,
en la industria 0 en los servicios, las costumbres familiares, los horarios en la vida
socid, el ocio y las diversiones, etc., por € influjo de los nuevos medios y las nuevas
tecnologias en los Ultimos veinte afios en nuestro pais, quedariamos abrumados con la
dimensién del montante. No obstante, nos parece que la incorporacion de estas nuevas
tecnologias y candes de comunicacién en la escuela ain no se han integrado
plenamente, lo estan haciendo de una manera pausada, yo diria que méas hién
timidamente, lo cua nos hace prever que su incorporacion plena esta proxima en el
tiempo, por ello, queremos introducir agui una primera aproximacion de cua puede ser
la influencia de estas nuevas tecnologias € dia que se incorporen plenamente a los
centros educativos.

No podemos dudar —tal y como sefialdbamos antes- que a finales del milenio las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion estan cambiando la vida
cotidianay por elo, también van a transformar la educacion, como sefida Castell(1997,
55-56): “...al final del siglo XX, vivimos uno de esos raros intervalos de la historia. Un
nuevo intervalo caracterizado por la transformacion de nuestra cultura material por
obra de un nuevo paradigma tecnolégico organizado en torno a las tecnologias de la
informacion”.

! Comunicacién presentada en el Congreso Nacional de Informética Educativa CONIED-99. celebrado en
Puertollano, Ciudad Real, en diciembre de 1999.

2 MENA MERCHAN,B. Y MARCOS PORRAS, M. (1994): Nuevas Tecnologias para la ensefianza.
Madrid. Ed. De la Torre.
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Cuando tanto se habla en nuestro pais de no perder € tren econémico y social
para integrarnos en Europa como ciudadanos de primera, podemos encontrarnos con
gue una vez mas podemos estar en €l siglo dieciocho por la dotacion tecnoldgica de
nuestros centros escolares. Aungque € problema no solo esta en la actual escasez de
medios en nuestras escuelas, sino que, a ello hay que afiadir e inadecuado uso que de
los existentes se hace, todo ello, son factores coayudantes de la actua crisis escolar
gue va mucho mas dla de un rechazo a la Reforma Educativa. Al mirar a nuestra
escuela nos encontramos:

L os alumnos desmotivados, aburridos, cansados.

L os profesores desencantados, despistados, sin saber como actuar.

Los padres abrumados por los resultados de las calificaciones y las
exigencias de sus hijos.

El sistema educativo desprestigiado.

Desde e punto de vista de una buena parte del alumnado, € sistema educativo
espanol hoy no tiene nada atractivo que ofertarle y 1o que le ofrece lo hace de manera
mondtona, cansina, aburrida, por ello urge que los que nos dedicamos a oficio de
educar nos planteemos cambiar todos y cada uno de los elementos curriculares que
intervienen en la accion didactica, especiamente aguellos que dan respuesta a cdmo
ensefiar, S deseamos gue las clases se acerquen a lo que sucede en |os hogares de buena
parte de nuestros alumnos, tenemos que plantearnos la posibilidad de que estas sean una
especie de laboratorios de presentacion interactivos unidos a redes de més amplia area
de influencia que hagan llegar a los alumnos y estudiantes, software, audio, video y
datos de todo tipo tanto del centro escolar como de fuerade €.

Nos hallamos en e nacimiento de la nueva sociedad en red (interconectada,
intercomunicada, interrelacionada...) cuyas cambiantes bases auguran importantes
alteraciones en los esquemas sociol 6gicos acufiados durante siglos. En la ensefianza los
nuevos medios van a influir, sin duda, entre otros, en los siguientes aspectos
curriculares. en la nueva formacion y actividad de los docentes, en la redefinicion de los
lugares formativos, en los enfoques didacticos y en las estrategias de comunicacion
educativa, en la organizacion del centro escolar y en e papel que debe asumir el
alumnado.

En € informe de la Comision creada por la UNESCO, cuya cabeza visible era
Jagques Delors®, titulado La educacion encierra un tesoro se firma con claridad lo
siguiente:

"la Comision desea poner claramente de relieve que esas nuevas tecnologias
estan generando ante nuestros 0jos una verdadera revolucion gque afecta tanto a las
actividades relacionadas con la produccion y € trabajo como a las actividades ligadas
a la educacion y la formacion... Asi pues, las sociedades actuales son de uno u otro
modo sociedades de informacion en las que € desarrollo de las tecnologias puede crear
un entorno cultural y educativo capaz de diversificar las fuentes del conocimiento y del
saber”

3 DELORS, J. (1996): La educacién encierra un tesoro. Madrid. Santillana/Ediciones UNESCO.
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En los siguientes apartados introducimos algunas opiniones sobre los necesarios
y posibles cambios que laintegracion de las nuevas tecnologias en e quehacer cotidiano
de los centros puede ocasionar ala educacion del futuro proximo.

2.- Redefinir & curriculum escolar

El cambio de las futuras estructuras educatives viene de la mano de la
transformacion de los contenidos de los curricula de cada una de las etapas educativas y
de cada uno de los elementos integrantes de sus proyectos curriculares.

Seguramente la actual apatia que los colegiales muestran por 1o que sucede en
clase, se deba a que la necesaria interaccion alumno-profesor no se produce, por que los
profesores hemos dejado de preocuparnos del como ensefiar, parece ser que lo
importante es el qué ensefiar y se nos olvida que estos contenidos si no se presentan de
forma atractiva no tienen vaor ni interés por si mismos, y asi es précticamente
imposible que favorezcamos un aprendizaje significativo, por ello estamos de acuerdo
con el profesor Pérez PéreZ* cuando sefiala: “son esas nuevas exigencias las que nos
Ilevan a plantearnos la necesidad imperiosa de reconceptualizar el sentido y alcance de
lo educativo, la reformulacién de los curriculos y especialmente de innovacién en las
estrategias didacticas’.

Paralos alumnos, cada dia tiene mayor valor y eficacia pedagogica el como se le
ensefia, que los contenidos de esa ensefianza, por €ello, la primera reforma del curriculo
debe hacerse en & como ensefiar, debemos plantearnos la innovacion de nuestras
estrategias metodoldgico didacticas y los elementos que con ellas usamos, para €llo,
bueno serd que nos iniciemos en € uso de los nuevos canales y las nuevas tecnologias
en nuestra actividad, primero como planificadores y organizadores de la programacion
docente y después como maximos responsables de todo lo que ocurre en € proceso de
ensefianza- aprendizaje.

El que cada dia los aumnos aprenden més fuera que dentro del aula, ya hace
afios que lo sefidaba McLuhan, cuando la informética no habia aparecido en nuestras
vidas, refiriendose a tema de los nuevos medios de informacion y comunicacion,
cuando afirmaba: “Hoy en nuestras ciudades, la mayor parte de la ensefianza tiene
lugar fuera de la escuela. La cantidad de informacién comunicada con la prensa, las
revistas, las peliculas, la televisién y la radio, exceden en gran medida a la cantidad de
informacién comunicada por la instruccion y los textos en la escuela.” ®

No quiere decirse que las nuevas tecnologias tengan atractivo por si mismas, o lo
gue es més importante, no quiere decirse que € uso de NN.. TT., asegure la eficacia
didéctica, ni mucho menos; sin duda un video puede ser més atractivo visualmente que
una conferencia magistral para un adolescente, aungque todo depende de como use €l
lenguaje oral como recurso didactico e conferenciante, comparandolo con la locucion e

* PEREZ PEREZ, R. (1998): “Nuevas Tecnologias y nuevos modelos de ensefianza’. En SEVILLANO,
M2 L. (coord.): Nuevas tecnol ogias, Medios de Comunicacién y Educacion. Formacion Inicial
Permanente del profesorado. Madrid Ed. CCS. pp. 101-146.

® MCLUHAN (1974): El aula sin muros. Ed. Cultura Popular. Barcelona.
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imégenes del video, como sefiala la profesora Pascual Sevillano® algo parecido sucede
con € uso del ordenador: “La utilizacion de los ordenadores en € proceso de
ensefianza-aprendizaje puede reportar Gtiles ventajas cuando es acorde con un
planteamiento metodoldgico, pues el proceso no meora por € hecho de introducir €l
ordenador en e aula, ha de responder a unos objetivos, contenidos y haber
seleccionado el software necesario’

Los nuevos medios, para que puedan ser utilizados didéacticamente, previamente
deben ser concebidos y disefiados de acuerdo con la nueva concepcién del curriculo y la
nueva concepcion constructivista de la ensefianza, por ello, debemos tener presentes una
serie de principios bésicos, entre los cuales podemos destacar de acuerdo con Salinas’,
los siguientes:

1.- Estimular en e alumno la actividad intelectua y el deseo de acudir a otros

recursos.

2.- Asegurar la fijacion de cada elemento aprendido para que puedan ser base de

otros nuevos aprendizajes.

3.- Deberian tener en cuenta que la eficacia del mensgje depende tanto del

contenido como de la presentacion de esos contenidos.

4.- Permitir ciertaflexibilidad en su utilizacion.

5.- Presentar contenidos que, surgidos de los curricula en vigor, se integren en €l

medio afectivo, social y cultural del alumno destinatario.

6.- Tener determinacion de la audiencia

7.- Contemplar la posibilidad de utilizacion en situaciones didacticas que no

sean solamente grupales.

8.- Adaptarse a las caracteristicas especificas del medio.

9.- Reunir las condiciones que la hagan adaptable a las caracteristicas de un

entorno tecnol 6gicamente limitado, como son los de nuestros centros escol ares.

10.- Facilitar una préctica educativay eficaz.

3.- Lanueva formacion y actividad del futuro docente

Cada dia tenemos mas claro que €l papel del profesor no es ser un banco del
saber, sino —en todo caso- un representante del mismo, que informa sobre su
localizacion y uso més adecuado. Como sefiala Salinas®: “En la ensefianza presencial,
nos movemos en la creencia de que solo e contacto visual entre profesor y alumno
proporciona una comunicacion didactica mas directa y humana que a través de
cualquier sistema de telecomunicaciones. Ni la ensefianza presencial presupone
comunicacion efectiva y apoyo al estudiante, ni la enseflanza a distancia deja
enteramente todo el proceso de aprendizaje en manos del alumno”

® PASCUAL SEVILLANO, M2. A. (1998): “|anueva frontera educativa con nuevas tecnologias’. En
SEVILLANO, M2. L.(cood): Nuevas tecnologias, Medios de Comunicacion y Educacion. Formacion
inicial y permanente del profesorado.Madrid, Editorial CCS. pp. 47-100.

" SALINAS, J. (1995): Cambios en la comunicacion, cambios en la educacion, en VILLAR, L.M. y
CABERQO, J. (coods): Aspectos criticos de unareforma educativa, Sevilla, Secretariado de Publicaciones
delaUniversidad de Sevilla, pp. 61-73.

8 SALINAS, J. (1998): “Ensefianza flexible, aprendizaje abierto. Las redes herramientas parala
formacion”, en CEBRIAN, M. y otros (coords.): Recur sos tecnol 6gicos para | os procesos de ensefianza y
aprendizaje, Mélaga, | CE-Servicio de Publicaciones de la Universidad de Mélaga, pp. 54-64.
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S nos centramos en e proceso de ensefianza aprendizaje debemos enfocar
nuestra mirada en e como ensefian los profesores, mas que en los contenidos que
explican. Las deficiencias didacticas y metodoldgicas del profesorado tienen su origen
en la escasa formacion pedagdgica de los futuros profesores y en las deficiencias del
sistema selectivo de los mismos, dado que en las pruebas selectivas del acceso del
profesorado, tal y como estén estructuradas en la actuaidad se le da mucha mas
importancia a lo que saben los aspirantes que a cdmo sabrian exponerlo, explicarlo,
resumirlo y transmitirlo a sus futuros alumnos. Necesitamos un nuevo profesiona de la
educacion con una doble cudlificacion: junto a la respectiva titulacion oficia
(Diplomatura o Licenciatura) se le debe exigir una titulacion didactico pedagdgica, para
gue junto a su saber cientifico pueda demostrar su saber hacer didactica en las clases de
Su materia

Una de las caracteristicas de la sociedad de lainformacion esta en la demanda de
nuevos perfiles personales y sobre todo profesionales, capaces de adaptarse a esta
necesidad de profesionales con cualidades, experiencia y aptitudes cambiantes dia a
dia., como sefiala Carlos Marcelo®. “Los conocimientos adquiridos durante la formacién
inicial del profesional (sea ésta de grado medio o superior) se convierten rapidamente
en obsoletos s el profesional deja de preocuparse por seguir aprendiendo. El
aprendizaje y la formacién suponen un desafio constante y creciente, que esta
provocando la emergencia de un creciente mercado de la formacién permanente”.

Los profesores de mafiana deben, ademés, tener conocimientos adecuados del
uso didactico de los nuevos medios tecnol 6gicos, audiovisuales e informéticos, se hace
imprescindible una nueva “afabetizacion en NN.TT.” de los docentes, para que
incorporen a su quehacer docente, para que con la misma naturalidad cotidiana que
ahora usan un libro, en e futuro apliquen cualquier software o CD-Rom educativo en
sus clases.

Deberemos plantearnos la conveniencia de cambiar, de vez en cuando, latiza por
un disguete informatico, la explicacion ora por un programa de video, € libro por un
CD-Rom interactivo, nuestros apuntes por una proyeccion a color en acetatos, €l dictado
de un tema por una conexion a Internet, etc. y no es que lo digamos nosotros , es que asi
lo aconsga e curriculo propuesto por la LOGSE que contempla, por gemplo, la
posibilidad de que se introduzcan a los aumnos de Educacion Primaria en el uso de las
tecnologias informatico-digitales. A lo largo de los textos oficiales que desarrollan y
concretan € curriculo de la Educacion Infantil, Primaria, Secundaria y Bachillerato,
pueden encontrarse decenas de alusiones a esta tematica. Un gjemplo de ello aparece en
la orientacion didactica nimero once correspondiente al area de mateméticas en la que
sedice:

“El ordenador puede considerarse un recurso didactico que aporta nuevas
posibilidades a la ensefianza y aprendizaje de las matematicas. Un uso adecuado del
mismo puede facilitar la adquisicion y consolidacion de conceptos y destrezas
matematicos. Son aconsgjables los programas que se adaptan al ritmo de aprendizaje
del alumnado y que actia con ellos, proponiendo distintos tipos de gercicios en
relacion con los errores que se cometan. Es importante sefialar que e ordenador no

® MARCELO, C. Y LAVIE, JM. (1999): Formacién y Nuevas Tecnologias: Posibilidades y condiciones
de la Teleformacion como espacio de aprendizaje. Documento electrénico obtenido en
http://prometeo.cica.es/tel eformaci on/articul o/tel ef ormaci 6n.htm
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debe sudtituir a la experiencia real del alumno ni debe utilizarse en actividades
aisladas, mecanicasy repetitivas’ 1°.

Aungue para algunas personas un vigje en caesa tenga mas atractivo y sea mas
agradable que € vigje en tren o0 autobus, a nadie se le ocurre hoy en dia marcharse de
vacaciones a la playa en carro aunque este sea conducido por unos briosos corceles
jerezanos. A veces parece que con demasiada frecuencia andamos en “carro
pedagdgico” en las escuelas ignorando, sino despreciando, la existencia de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion, y asi nos va.

Aungue ahora no podemos detenernos a analizar cada uno de los elementos que
deberian intervenir en la formacién para los nuevos medios del profesorado, s
enunciaremos la propuesta que Catalina M. Alonso y Domingo J Gallego™ proponen
como funciones fundamentales y complementarias entre si, que deberian integrarse en
cualquier modelo actualizado de formacién de profesores, y que son:

1.- favorecer €l aprendizaje de los alumnos como principal objetivo.

2.- Utilizar los recursos psicol 6gicos del aprendizaje.

3.- Estar predispuesto ala innovacion.

4.- Poseer una actitud positiva ante la integracion de nuevos medios tecnol 6gicos

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

5.- Integrar los medios tecnoldgicos como un elemento més del disefio

curricular.

6.- Aplicar los medios didacticamente.

7.- Aprovechar € vaor de comunicacion de los medios para favorecer la

transmision de la informacion.

8.- Conocer vy utilizar los lenguajes y codigos semanticos (iconicos, cromaticos,

verbales,).

9.- Adoptar una postura critica, de andlisis y de adaptacion al contexto escolar,

de los medios de comunicacion.

10.- Valorar latecnologia por encima de la técnica.

11.- Poseer |as destrezas técnicas necesarias.

12.- Disefiar y producir medios tecnol 6gicos.

13.- Seleccionar y evaluar recursos tecnol 6gicos.

14.- Organizar los medios.

15.- Investigar con medios e investigar sobre medios.

En e aspecto de la formacion del profesorado en nuevas tecnologias de la
informacion tampoco podemos olvidar las propuestas que nos hace € profesor
Blazquez'?, que nos propone tengamos en cuenta el siguiente decal ogo:

1.- Despertar el sentido critico hacia los medios.

2.- Relativizar € no tan inmenso poder de |os medios.

3.- Abarcar @ andisis de contenido de los medios como su empleo como

expresion creadora.

10 M.E.C. (1989): Disefio Curricular Base de Educacién Primaria, Madrid, pp.412-413.

1 ALONSO GARCIA, Catalinay GALLEGO, D.J. (1996): “Formacién del profesor en Tecnologia
Educativa’, en GALLEGO, D.J. y ALONSO, C.M. (Coords.)

12 BLAZQUEZ, F (1994): “Propésitos formativos de |as nuevas tecnol ogias de lainformacién en la
formacion de maestros, en BLAZQUEZ, F. CABERO, J. Y LOSCERTALES, F. (coords): En memoria de
Jose Manuel Lépez-Arenas. Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion parala Educacion,
Sevilla, Alfar, 257-268.
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4.- Conocer |os sustratos ocultos de los medios.

5.- Conocer las directrices espariolas y europeas sobre |os medios.

6.- Conocimiento y uso en el aula de los denominados medios audiovisuales.

7.- Investigacion sobre los medios.

8.- Pautas para convertir en conocimientos sistematicos los saberes
desorganizados que los nifios y 1os jovenes obtienen de los mass-media.

9.- Un minimo conocimiento técnico.

10.- Repensar las repercusiones en la ensefianza de los nuevos canaes tanto
organizativas como sobre |os contenidos y |as metodol ogias.

A modo de resumen sobre este tema sefidlaremos que € profesor Cabero®®
intenta realizar una sintesis de las propuestas realizadas sobre las dimensiones a
contemplar en la formacion y perfeccionamiento del profesorado en medios
audiovisuales, informaticos y nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion,
sefidlando que deberia redlizarse contemplando las siguientes dimensiones:
Instrumental, curricular, pragmatica, psicologica, semioldgica-estética, productora-
disefladora, seleccionadora-evaluadora, tecnolodgico-didactica, critica, organizativa y
actitudinal, investigadora.

En definitiva, de la misma manera que los nuevos planteamientos curriculares de
la LOGSE exigen unas nuevas actitudes y aptitudes de los docente, la generalizacion de
las nuevas tecnologias en la vida socid y en la escuela hacen necesaria una formacion
especifica que propicien y faciliten su uso en clase, como sefida Fernandez Mufioz*:

“Convencidos de la necesidad de implementar la tecnologia como
modelo para la intervencion docente, urge capacitar a los profesores en €l
dominio de estos nuevos lenguajes de comunicacion a través de una pedagogia
de la imagen y del uso racional y critico de los recursos tecnologicos en su
aplicacion a la educacion. De ahi que hoy uno de los principales retos que
tienen que afrontar las instituciones escolares sea la capacitacion de los
docentes en e dominio de la Tecnologia de la Informacién y de la comunicacion
adaptada a sus contextos de intervencion”.

Los nuevos conceptos y estrategias educativas de educacion a distancia,
aprendizaje colaborativo, educacién virtual, smulacién, Groupware, o educacién on-
line estén propiciando un cambio en los planteamientos didécticos de muchos
profesionales de la educacion que conducen a la asuncién de nuevos roles docentes
entre los que no podemos obviar el de ‘profesor on-line”, que segiin Adell y Sales®®,
tiene que redlizar las siguientes funciones:

Disefio del curriculo.
Elaboracion de contenidos.
Tutorizacion y facilitacion.

13 CABERO, J.,, DUARTE, A. Y BARROSO, J. (1998): La piedra angular para laincorporacion de los
medios audiovisuales, informéticos y nuevas t3ecnologias en |os contextos educativos: laformaciony el
perfeccionamiento del profesorado. EDUTEC, n°. 8.

14 FERNANDEZ MURNOZ, Ricardo (1997): “Nuevas Tecnologias, educacion y sociedad”, en
SEVILLANO, M. Luisa: Nuevas tecnologias, medios de comunicacion y educacion, Madrid, CCS. pp.
12-46.

1S ADELL, J. Y SALES, A. (1999): "El profesor online: elementos paraladefinicion de un nuevo rol
docente”, en Actas de EDUTEC99, Sevilla. Universidad de Sevilla.
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Evaluacion.
Apoyo técnico.

4.- L os nuevos enfoques didacticos.

Indudablemente se hace imprescindible una nueva afabetizacion audiovisua e
informética en la sociedad, que capacite no solo para usar 10s nuevos medios, sino para
hacerlo responsablemente, con criterios de eficacia personal y profesional. En este
aspecto e profesor Ferndndez Mufioz lo deja muy claro: “el sujeto que no cuente con la
destreza de codificar, interpretar y traducir los miltiples codigos y lenguajes que ofrece
nuestra cultura ser& un analfabeta’'°

Por su parte, los profesionales de la educacién deben reciclarse y comprender
gue lasNN.TT. en el proximo milenio pueden sustituir a los actuales recursos didacticos
como son libros de texto, encerado 0 evaluacion. Y ser unos recursos aliados con sus
funciones que ofrecen muchas ventgjas, como son: eficacia, eficiencia, interaccion,
interactividad, etc.

Adell'” afirma que las nuevas tecnologias son: “... el conjunto de procesos y
productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la
informacion y canales de comunicacion relacionados con e almacenamiento,
procesamiento y transmision digitalizados de los datos’.

En e aula no podemos utilizar estas nuevas herramientas, soportes y canales
como s fueran recursos tradicionales, los nuevos medios exigen nuevas estrategias
didacticas adecuadas a su propia esencia instruccional, més, S tenemos en cuenta su
caracteristicas intrinsecas. Diversos autores'® conceden a estos nuevos medios, entre
otras, las siguientes caracteristicas:

Inmaterialidad, ya que su materia prima es la informacion, e informacion
en multiples codigos y formas. visuales, auditivas, audiovisuales, textuales,
de datos...

I nterconexién, ya que aunque suelen presentarse de forma independiente,
ofrece grandes posibilidades para que puedan combinarse y ampliar de esta
forma sus potencialidades y extensiones.

I nteractividad que es una de las caracteristicas que le permiten adquirir un
sentido pleno en € terreno de la formacion, y que permite una interaccion
sujeto-méquina y la adaptacion de ésta a las caracteristicas educativas y
cognitivas de la persona. Facilitando de esta forma que los sujetos no sean

18 FERNANDEZ MURNOZ, R. (1998), o.c., p.41.

1 ADELL, J. (1997): “Tendencias en educacion en la sociedad de | as tecnologias de lainformacion”,
Edutec. Revista Electronica de Tecnologia Educativa, 7, 1010 lineas URL:
http://www.uib.es/depart/gte/revel ec7.htm.

18 Tomamos aqui lo sefialado en CABERO ALMENARA, J. (1998): “L as aportaciones de |as nuevas
tecnologias alas instituciones de formacidn continua: reflexiones paracomenzar el debate. En Actas del
V Congreso I nteruniversitario de Organizacion de I nstituciones Educativas. Madrid, Universidad
Complutensey UNED, pp. 1142-1149.
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meros receptores pasivos de informacién sino procesadores activos y
conscientes de la misma.

El que posean elevados pardmetros de calidad de imagen y sonido.

La instantaneidad, ya que facilita la rapidez de acceso e intercambio de
informacion, rompiendo las barreras espacio temporales que han influido
durante bastante tiempo la organizacion de actividades formativas.

Elevados parametros de imagen y sonido que permiten alcanzar,
entendiéndol os éstos no sdlo exclusivamente desde |os pardmetros de calidad
de informacion: elementos cromaéticos, numero de colores..., sino también de
lafiabilidad y fidelidad con que pueden transferirse de un lugar a otro.

Los aspectos anteriores han sido posibles gracias, entre otros aspectos, a la
digitalizacion de la sefidl.

Suinfluencia mas sobr e los procesos que sobr e los productos.

Su penetracion en todos los sectores. Como afirmaba Negronte® la
informética ya no se ocupa de los ordenadores, sino de la vida misma.

La creacion de nuevos lenguaj es expresivos que permiten nuevas realidades
expresivas como es € caso de los multimedia e hipertextos. Que a mismo
tiempo nos llevaran a la necesidad de adquirir nuevos dominios alfabéticos y
la posibilidad de la interconexion de las mismas.

Y por ultimo la tendencia progresiva a la automatizacion, es decir, a la
realizacion de sus actividades controladas desde dentro del propio sistema.

Un vistazo a las caracteristicas sefidadas nos debe hacer plantearnos su uso
desde una perspectiva de educacion integral, con una actitud de interaccion plena en
todos y cada uno de los elementos intervinientes en e proceso de ensefianza-aprendizaje
y con una disposicion de estar abiertos a la innovacién metodol gica.

En todo momento debemos ser criticos con e uso de las NN.TT., élas por si
solas no son la panacea para resolver los problemas del sistema educativo, son
simplemente, nada mas y nada menos, que un instrumento curricular que por sus
especiales caracteristicas van a propiciar cambios significativos tanto en el qué ensefiar,
como en e cuéndo, € cémo y e dénde ensefiar y evaluar, como sefiala Cabero?® estos
nuevos canales tienden a favorecer tanto e aprendizaje cooperativo como el
autoaprendizaje, por medio de €ellos se puede favorecer y posbilitar formas més
creativas de aprendizaje permitiendo la interaccion entre sus  usuarios
independientemente del espacio y e tiempo en e que se sitlen. Los nuevos canaes de
comunicacion ofrecen la posibilidad de crear entornos mas flexibles y abiertos para el
aprendizaje, que faciliten que & aumno pueda ser un constructor activo de la
informacion y adquirir aprendizajes significativos por si mismo.

Para que e cambio metodolgico sea realmente eficaz y € enfoque didactico sea
consecuente con los nuevos medios, debemos tener en cuenta, previamente a la
planificacion de su uso, distintas variables intervinientes para facilitar la incorporacién
de las nuevas tecnologias alos centros educativos, como son:

Presencia.
Formacion del profesorado para su uso.
Modificacion de la culturay concepcién escolar.

19 NEGROPONTE, N. (1995): El mundo digital, Barcelona, Ediciones B.
20 CABERO, J. (1998): o.c., pp. 1145.
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M odel os organizativos que faciliten su incorporacion.
Existencia de recursos adecuados.

Cualquier estrategia de formacion que hagamos, mas S como en este caso se
refiere a la cudificacion de los docentes, debe contemplar una serie de principios y
dimensiones, como por gjemplo, las siguientes:

Relativizar e poder que se le tiende a conceder a los medios y a las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion.

Capacitar no solo para la utilizaciéon instrumental, sino también didéctica y
semioldgica.

Asumir que los profesores no solo son consumidores de medios, sino
también disefiadores y productores de los mismos adaptados a las
caracteristicas del contexto y de sus estudiantes.

Ofrecer elementos cientificos para su seleccion y evaluacion, que sobrepasen
los criterios estéticos y funcionales.

Situarse dentro de estrategias de formacion més amplias que e mero
audiovisualismo y acanzar dimensiones mas amplias como la planificacion,
disefio y evauacion.

Concebirlos no como elementos aidlados a acto didactico, sino como unos
elementos curriculares méas que deben de estar en estrecha relacion con el
resto de componentes curriculares.

Al menos cada mes de septiembre, los profesores solemos plantearnos la
programacion docente del curso que se va a iniciar, en € fondo, lo que hacemos es
plantear, dentro de nuestro particular proyecto curricular, los contenidos de la materiay
los elementos que vamos a utilizar en su imparticion, por ello, a menos cada afio al
plantearnos las estrategias para disefiar situaciones de aprendizaje, debemos tener en
cuenta que debemos de asumir algunos principios como |os siguientes:

Estar basados en la participacion y la responsabilidad directa del alumno en
Su propio proceso de formacion.

Favorecer el disefio de modelos de trabgjos independientes y auténomos.
Permitir formas de presentacion de la informacion adaptadas a las
necesidades y caracteristicas particulares de cada receptor.

Favorecer por los medios la interaccion entre usuarios junto a la interaccion
con los medios.

Asumir como valor significativo una perspectiva procesua de la ensefianza
por encima de una perspectiva centrada exclusivamente en los productos que
se acancen, y concederle la maxima significaciéon a los contextos y
ambientes donde €l aprendizaje se produce.

La incorporacién a la ensefianza de los nuevos medios no solamente van a influir
en €l curriculo y sus componentes y en el papel del profesorado, sino que también tienen
gue cambiar la actitud del estudiante, que pasa de elemento receptor pasivo a

observador, buscador e investigador activo. Cabero? lo sefidla asi: “Estudiante que
deberéa de estar preparado, por una parte, para € autoaprendizaje mediante la toma de

2L CABERO, J. (cood) (1998): Usos de |os medios audiovisuales, informéticos y |as nuevas tecnologias
en los centros andaluces, Sevilla, GID.
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decisiones, y por otra para la eleccién de medios y rutas de aprendizaje, y la busgueda
significativa de conocimientos. Sn olvidar su actitud positiva hacia € aprendizaje
colaborativo y e intercambio de informacién”.

5.- Las nuevas estrategias de comunicacion.

En € diario € Pais de 10 de abril de 1999, leemos el siguiente titular: “Un
congreso defiende el uso de las nuevas tecnologias en la educaciéon’, mas adelante
podemos leer que segun afirma Fabricio Caiviano Las nuevas tecnologias estéan
modificando la percepcion de la realidad al cambiar la relacién del hombre con €
tiempo y e espacio.

Hoy en dia e periodo de formacion de la generalidad de los ciudadanos, o lo que
es lo mismo, la educacién basica obligatoria en nuestro pais, no se puede limitar a un
determinado numero de afios escolares (de los seis a los dieciséis afios) s no que debe
abarcar tantos afios como dure la vida humana, esto es, la educacion es permanente,
para toda la vida, por lo que tenemos que plantearnos una reforma del actual sistema
educativo, sus ciclos, sus cursosy sus niveles.

Pero no solo debemos plantearnos la duracion de la ensefianza obligatoria, Sino
gue debemos propiciar un cambio en todo el Sistema Educativo, dado que la educacion
permanente no es un aspecto més de la educacion. La Educacion Permanente tiene que
ser laespina dorsal de este futuro Sistema Educativo del nuevo milenio.

El futuro sistema educativo no puede limitarse a transmitir conocimientos social
y politicamente correctos y admitidos por la generaidad de los conciudadanos. La
educacion del futuro debe plantearse que la adquisicion de conocimientos es tan amplia
como lo son los individuos receptores, 1o que nos hace sentir que debe ser tan extensa
como son todos y cada uno de los individuos posibles receptores.

La escuela fabrica miradas, dijo Caiviano en e citado Congreso, y las nuevas
tecnologias modifican esas miradas, es més, amplian e angulo, cambian su enfoque, le
dan mas color, més profundidad, e incluso mayor trascendencia. Se trata de ver s la
perfeccionan o la deforman y actuar en consecuencia, afiadié el mismo autor.

Los profesionales de la educacion no podemos permanecer impasibles ante la
influencia de las nuevas tecnologias en la sociedad, en los hogares de nuestro alumnado,
y como consecuencia, en los buena parte de los individuos objeto de nuestra accion. El
reto es claro: o las conocemos, analizamos y controlamos 0 no nos queda mas remedio
gue permanecer pasivos e impotentes ante su influencia, y lo que es més trascendente, o
sabemos utilizarlas didéctica y educativamente 0 nuestros alumnos nos dan una pasada,
dejandonos en evidencia a los docentes menos tecnol 6gicamente formados.

En la misma conferencia, a la que se refiere el diario El Pais de 19 de abril de
1999 Juan Luis Cebrian planted la necesidad de pasar de lainformacion a conocimiento
y de éste a la sabiduria, en este sentido admitié que no hay una receta para €llo, pero
advirtié de que disponer de muchos datos no equivale a estar informado, ni estar
informado capacita para pensar. Si reflexiondramos sobre este aspecto aplicandolo a la
escuela podriamos llegar a la conclusion de que debemos plantearnos de que forma
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traspasamos la informacién a nuestros alumnos para que no sufran un hartazgo indigesto
de datos y que éstos proporcionen un aprendizaje reamente Util, enriquecedor y
significativamente educativo.

La acumulacion de datos, € enciclopedismo, € memorismo no educa a los
alumnos, en todo caso satura su mente, les preocupa, les cansa, les hastia, les aburre. El
saber 0 se convierte en algo agradable, enriquecedor, motivador, incentivador del
crecimiento personal, o no es educativo. EI conocimiento debe ilusionar, hacer feliz,
facilitar la vida, reportar satisfacciones variadas, y esto es posible en tanto en cuanto €l
saber, la educacidn, la formacion debe ser un acto voluntario, no impuesto,
perfectamente integrado en el ser, en € vivir, posiblemente en este aspecto las nuevas
tecnologias con su capacidad y facilidad de almacenamiento de datos, sonidos o
iméagenes facilmente transferibles y usables en cualquier momento u ocasion, facilitara
la vida, € saber, € tiempo, liberard parte de nuestro cerebro, saturado de saberes,
conocimientos, ideas y aprendizajes inltiles y podra a nuestro servicio novedosas
posibilidades en otros momentos solo sofiadas.

Para Cebrian, las nuevas tecnologias, la sociedad digitalizada, suponen un
cambio de civilizacion de consecuencias imprecisas, pero que son, dijo, equiparables a
las de la invencion del alfabeto y, posiblemente, superiores a las de la invencion de la
imprenta.

Estas nuevas tecnologias, a diferencia de los adelantos aparecidos en los Ultimos
dos siglos, no son de sustitucion sino de integracion. Las nuevas tecnologias no van a
ser un electrodoméstico mas en el hogar o en la oficina que nos facilite € trabajo y nos
ahorre tiempo en tareas pesadas 0 desagradables, las nuevas tecnologias van mucho mas
all4 de ser meros instrumentos, aunque ahora solo podemos intuir sus posibilidades de
futuro, esa intuicion nos lleva a prever que van a revolucionar la vida cotidiana y las
relaciones interpersonales, posiblemente més de lo que lo hizo la invencion de la luz
eléctrica.

En e plano de la educacion, las nuevas tecnologias rompen la jerarquia profesor
alumno, convierten a todos en ensefiantes y aprendices. Ante ello, los educadores tienen
gue ensefiar con las nuevas tecnologias, sin que sea necesario que Sean expertos
programadores cuya funcién sera dar guias, criterios para navegar.

Cuando hablamos de una ensefianza en la que & ordenador es un recurso
didactico utilizado con cierta cotidianidad, estamos hablando de una ensefianza que
pude proporcionar a los alumnos un aprendizaje mas significativo. Valga como g emplo
la comparacion que Welsh?? realiza entre diferentes situaciones de ensefianza en funcién
de una clase tradicional o de una clase utilizando los recursos de Internet:

Situacién de Formacion tradicional Teleformacion
aprendizaje
Completamente Sesion de clase tipica en la| La clase en su totalidad se
Sincrénica que interviene un formador| relnen via Internet en un
y vaios 0 muchos|Chat. Los participantes

22\ WELSH, T. (1997): An Event-Oriented Design Model for Web-Based Instruction. En B. Khan (Edit.)
Web-Based Instruction. New <jersey. Englewood Cliffs, pp. 159-165.
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estudiantes

presentan ideas a la clase
usando texto o audio, o
video en tiempo real.

Parcialmente
Sincrénica

Grupos de estudiantes se
relinen fuera del horario de
clase para redizar aguna
tarea

Grupos de estudiantes se
relnen mediante Chat para
realizar una tarea puesta en
Internet.

El formador se reline con
aumnos individualmente o
en grupo durante las horas
de tutorias.

El formador utiliza las horas
de tutorias para asesorar
mediante Chat a alumnos
individuales o grupos de
alumnos.

asincronica

Los aumnos completan
tareas asignadas
individualmente, realizando
principalmente lectura vy
escritos que entregan a
formador

Los aumnos descargan
tareas y recursos de
informacion desde e Web

de su clase. El formador
proporciona a los alumnos
tutoria via correo
electrénico.

Se utiliza la biblioteca como
recurso de informacion

Los aumnos tienen acceso
a la informacion relevante
de Internet a través de
enlaces propuestos por el
formador u otros alumnos.

6.- Los FUTUROS lugar esy espacios formativos

Tradicionalmente, en la programacion curricular se considera que los objetivos y
contenidos van a ser desarrollados en un espacio fisico concreto, sito en un centro, una
cale, un barrio, unalocalidad. Comunmente entendemos que el espacio escolar es un

elemento material, como sefida Garcia Requena

23 u

un medio que los Centros poseen, y

gue podria definirse como € continente 'y €l contenido de las situaciones estructurales

de ensefianza/aprendizaj €’ .

Las nuevas propuestas en organizacion escolar nos sefialan como caracteristicas
deseables del espacio escolar: facilidad de ampliacion, capacidad de conversién segin
las necesidades del programa, que se acomoden a varias funciones y que puedan
reducirse o aumentarse. Todas estas cualidades son factibles con e no espacio de los
nuevos medios, es mas, con los nuevos medios podemos conseguir 1o que Florentino
Blazquez?* sefiala como objetivo de la organizacién espacial, un espacio que permita:

1.- lacomunicacién més variada y rica entre € grupo humano de clase.
2.- e encuentro maés facil con los diversos materiales y recursos.
3.- e acceso alacuriosidad y experimentacion.

23 GARCIA REQUENA, F. (1997): Organizacion Escolar y Gestion de Centros Educativos. Ed. Algibe,
Archidona. p. 134.

24 BLAZQUEZ ENTONADO, F. (1993): “El espacio y el tiempo en los centros educativos’, en
LORENZO DELGADO, M.y SAENZ BARRIO, O. : Organizacion Escolar. Una perspectiva ecol 6gica.
Marfil, Alcoy. P. 346.
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4.- €l trabajo cooperativo.
5.- laexpresion libre de los aumnos.

Como nos sefiala MartineZ® las nuevas tecnologias nos invitan a trabajar en un
espacio mental que se nos presenta como €l instrumento conceptual que nos permite
definir e “lugar” en e que se desarrolla e proceso de ensefianza aprendizaje,
independientemente del lugar que ocupen cada uno de los sujetos y medios implicados
en & proceso.

No solo va a cambiar e concepto de espacio escolar, es posible que también
tengamos que acomodar nuestros centros a una nuevo concepto de tiempo, conocido
como tiempo en impulsos (beat time) cuyo proposito es permitir a todos los usuarios de
Internet en & mundo funcionar en la misma zona horaria. Segin Negroponte®® este
nuevo concepto se debe a Swatch que se inventd € beat, (siglas que corresponden a Be
at the same time, estar a la misma hora), y cada impulso, en e sentido ritmico, dura 1
minuto y 26,4 segundos.

Las nuevas coordenadas espacio-temporales en las que se van a desarrollar las
experiencias de ensefianza-aprendizaje a través de |as telecomunicaciones tiene poco —y
cada vez menos- gque ver con las que se han mangado en la gestion y organizacion de
los sistemas tradicionales de ensefianza. Como nos indica Salinas®’ aparecen nuevos
conceptos como campus Vvirtual, aula virtual, campus electronico, Comunicacion
asincronica, aula sin muros..., aldea global.... clase electrénica...

Cuando hablamos de propiciar nuevas formas de enriquecer y mejorar la calidad
de curriculum y de la formacién de los futuros maestros, nos estamos refiriendo a
cambios en las claves organizativas de los centros, como ya hemos visto, en cuanto a
cambios de escenarios docentes educativos, pero ademas, también se hace necesaria una
nueva concepcion en la configuracion de los servicios que e centro escolar ofrece para
el aprendizaje que incluyan una amplia variedad de experiencias, informacion,
materiales y posibilidades de comunicacion, en definitiva de lo que se trata es de
incrementar las posibilidades educativas en e futuro no restringidas a un espacio y a un
tiempo escolar.

Al elaborar nuestro proyecto curricular no solo nos ocupamos de los espacios,
también programamos nuestra actividad para que sea desarrollada tanto por € profesor
como por los aumnos en un determinado espacio temporal. En nuestras tradicionales
programaciones asignamos para cada unidad didactica un determinado tiempo tanto
para la accion docente como para la actividad discente, constituyendo la hora como una
unidad educativa universal, asi lo sefiala Pereyra®:

“La historia de las escuelas que crearon las sociedades modernas est4 saturada
de esta idea de tiempo, basada en numerosas ocasiones en visiones positivista y
cientifistas que han acabado por definir como natural la organizacién de un

2> MARTINEZ SANCHEZ, F. (1994): Investigacién y nuevas tecnol ogias de lacomunicacion en la
ensefianza: el futuro inmediato. Pixel-Bit. Revista de mediosy educacién, 2. Pp. 3-17.

6 NEGROPONTE, Nicholas (1999): Preguntas para el fin de milenio. Ciberp@is, 29-4-1999, p.12
2T SALINAS, o.c., p.97.

8 PEREYRA, M.A. (1992): La construccion social del tiempo escolar”, en Cuadernos de Pedagogia
(206), pp. 8-12.
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tiempo que gira alrededor de un Unico modelo, fundado en los principios de la
fragmentacion y de la identidad: la hora es la duracion Unica para ensefiar
tanto la lengua como las matemdticas, ya se trate de la ensefianza Primaria
como de la Secundaria; igual para los alumnos de 10 afos que para los de 18...”

En comparaciéon con la ensefianza presencial, en un futuro préximo, € alumno
gue utilice los nuevos canales y redes tiene la posibilidad de estudiar y acceder a la
informacién ademés de en cualquier lugar, también a cualquier hora. Este horario
flexible permite tanto a profesores como a alumnos e acceso a una serie de servicios
imposibles de pensar en una clase tradicional, pueden también seleccionar os materiales
de aprendizaje personalizados y que permiten su adecuacion a las circunstancias y a
ritmo individual de aprendizaje, (Internet permite e acceso a un centro de recursos de
alcance mundia, que incluye bibliotecas, videotecas, etc., es, o que se llama un
infocampus®®).

Estas nuevas concepciones del tiempo y el espacio escolar permiten el acceso a
experiencias educativas avanzadas en las que tanto profesores como alumnos tienen
acceso a materiales especificos para la formacion, es estudio y la investigacion, ademas,
la comunicacion de los alumnos con e profesor u equipo docente, y con otros
comparieros, investigadores, etc. estd asegurada via correo electronico las veinticuatro
horas del dia.

La transformacion de &omos en bits estd produciendo una revolucion
tecnol6gica comparable a la revolucion industrial. Los bits no tienen color, tamafio ni
peso pero vigian a la velocidad de la luz. Nicholas Negroponte® los identifica con los
elementos mas pequefios que existen en el ADN de lainformacién.

Jordi Adell®! propone tres ideas fundamentales que enmarcan € papel de las
nuevas tecnologias de la informacion:

El cambio acelerado que caracteriza nuestra sociedad implica necesariamente
el desarrollo de sistemas de ensefianza permanente que respondan a las
cambiantes exigencias del sistema productivo y a los retos de la nueva
sociedad.

Nos encontramos ante una auténtica segunda alfabetizacion, imprescindible
para la vida social y cultural en la medida en que los nuevos soportes de la
informacién, y a la postre de la cultura, estan imponiéndose por su mayor
rendimiento econémico.

Las nuevas tecnologias de la informacion estén posibilitando la aparicion de
nuevos entornos de ensefianza-aprendizaje.

Las comunidades educativas actuales conviven pues en e seno de esta
tecnosfera que, como afirma Manuel Lorenzo®? “puede convertir a los centros en

29 INFOCAMPUS es una comunidad digital de la Universidad Miguel Hernandez. La forman unos 1.500
usuarios de tres comunidades auténomas (Valencia, Murciay Castilla-La Mancha)

30 NEGROPONTE, N. (1995): El mundo digital. Barcelona, Ediciones B.

31 ADELL, J. (1998): Redesy Educacion. En J. de PABLOSy J. IMENEZ (coods.): Nuevas
Tecnologias: Comunicacion visual y educacién. Barcelona: CEDECS, pp. 177-212.

32 L ORENZO, M. (1998): Retos de laincorporacién de las Nuevas Tecnol ogias a la Ensefianza,
reflexiones desde |a Organizacion Escolar. En FERNANDEZ, M.y MORAL, C. (Eds.): Formaciény
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contextos de aprendizaje de los alumnos y en contextos de trabajo de los profesores
bastante diferentes a los actuales”.

En los Ultimos afios aparece la idea del ciberespacio, como espacio escolar en €
gue se desarrolla la actividad docente y interactian los diversos elementos del proceso
educativo, paraMorse™® el ciberespacio es “el entorno virtual, el no lugar, en e que se
encuentran personas gque se comunican por o con medios técnicos’

Julio Cabero®* ha calificado el ciberespacio digital como e no lugar como lugar
educativo. Se trata, afirma, de un espacio conceptual, fisico pero no real, en e cua se
tienden a desarrollar nuestras interacciones comunicativas medidticas. De tal forma que
emisoresy receptores estableceran en todas pero en ninguna parte espacios de encuentro
para la comunicacion, superando las limitaciones espacio temporales que la realidad
fisica nos impone.

El mencionado investigador reflexiona sobre este nuevo modelo de
comunicacién asignandol e las siguientes caracteristicas:

Es un proceso por e cual dos 0 mas individuos intercambian informaciones
y conocimientos.

Supone una negociacion e intercambio de ideas, no la mera implantacion de
las mismas, desde un punto a otro, desde un emisor a un receptor.

Se redliza con diferentes tipos de medios y recursos que van desde los
naturales a los tecnol 6gicos 0 mecanicos, y de los concretos a los abstractos.
Por lo general gira en torno a elementos simbdlicos y a sus formas de
estructuracion.

Para que € proceso pueda desarrollarse es necesario que |os participantes en
el mismo conozcan las mismeas reglas sintécticas y semanticas.

No se desarrolla en e vacio sino en un contexto que determinara su
concrecion y utilizacion de determinados elementos simbdlico-expresivos.

Los nuevos medios nos van a facilitar la puesta en préctica de modelos de
formacion permanente o continua para todos y durante toda la vida. Miller® sefida
ventgjas y caracteristicas de los nuevos medios como son: la reduccion del tiempo,
disminucion del coste del aprendizaje, la coherencia instruccional, la intimidad, el
dominio del propio lenguaje, el incremento de la retencién y la motivacion, etc.

desarrollo de los profesores de educacién secundariaen el marco curricular de lareforma, los retos
profesional es de una nueva etapa. Actas del Congreso de Formacion del Profesorado. Granada . Grupo
Editorial Universitario, pp. 475-491.

33 MORSE, M. (1994): “ ;Ciberia o comunidad virtual? Arte y ciberespacio”, en Revista de Occidente,
153, febrero, pp. 73-90.

34 CABERO, J. (1996): “El ciberespacio: el no lugar como lugar educativo. En SALINAS, J.y otros
(Coordres.): Redes de Comunicacion, redes de aprendizaje. Actas del Congreso EDUTEC 95. Palma,
Universidad de las Islas Baleares, pp. 77-89.

% MILLER, R.L. (1990): Then good reasons. Larning benefits of interactive technologies.
Multimedia& Videodisc Monitor, falls church, 14-15.
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Jesiis Salinas®® afirma que en lo que respecta a la formacion general, las redes de
comunicacion introducen una configuracion tecnolégica que potencia un aprendizaje
mas flexible y a mismo tiempo la existencia de tres escenarios. € aprendizaje en casa,
en e centro de trabgo y en un centro de recursos formativos —también denominado
campus virtual-. Apoyandose en los trabajos de Willins (1991) define los siguientes
grupos de servicios:

De obtencién de servicios de informacion estandarizados disponibles en la
sociedad...

De obtencion de servicios especializados de informacion que existen en cada
campo académico y profesional...

De intercambio de nuevos conocimientos surgidos tanto de la investigacion
basicay aplicada como de |la préctica profesional...

Facilidad de acceso parala solucién compartida de problemas...

Colaboracién para crear nuevo conocimiento...

Para no alargar mas el tema, que solo pretende tener un caracter introductorio, y
por lo tanto somos conscientes que cada uno de los aspectos tratados permite muchas
mas precisiones y ampliaciones, sefialaremos que e futuro del espacio escolar puede
estar en el no espacio, esto es en e espacio virtual o en el ciberespacio, como ya hemos
seflalado antes, y asi, cambiara nuestro concepto del espacio-clase de forma que éste
pueda ser un multiespacio coincidente fisicamente con la mesa del ordenador del
profesor y cada uno de sus alumnos, aungque estos se hallen situados a miles de
kildmetros de distancia, como sefidla Martinez Sdnchez “el espacio comunicativo no
coincide con € espacio fisico”, e mismo autor nos indica algunos aspectos a tener en
cuenta a la hora de usar didacticamente este nuevo concepto de espacio escolar:
“Debemos de utilizar la idea de ciberespacio de forma que podamos superar las
limitaciones conceptuales que la idea de espacio nos impone, ya que estos procesos de
comunicacion ocurren, no en el espacio fisico, sino en € ciberespacio”.

Este nuevo no espacio 0 espacio virtual esta siendo experimentado en muchas
universidades, de la que es un ejemplo & programa TELEFORMACION VIRTUAL
ABIERTA gue es un proyecto del grupo ED.INVEST del Departamento de Didactica 'y
Organizacion Escolar de la Universdad de Granada que pretende conseguir
progresivamente |os siguientes objetivos®’:

1.- Favorecer la reflexion sobre el papel presente y futuro de los Medios y
Canales de Comunicacion (MCS) y las Nuevas Tecnologias de la Informacion (NN.TT.)
y sus implicaciones en el campo educativo

2.- Profundizar en e conocimiento tedrico-préctico de la morfosintaxis,
semantica y pragmatica de los lenguajes propios de los Medios y Canales de
Comunicacion y las Nuevas Tecnologias de la Informacion, intercambiando
investigaciones y estudios.

38 SALINAS, J. (1995): Organizacion Escolar y Redes. En CABERO, J. y MARTINEZ, F. (Eds.):
Nuevos Canales de Comunicacion en la Ensefianza. Madrid, Centro de Estudios de la Fundacion Ramén
Areces, pp. 89-118.

3" ORTEGA CARRILLO, JA. (1998): “Lateleensefianza digital: Claves tecnol 6gicas e implicaciones
organizativas’, en LORENZO DELGADO,M. y otros: Enfoques en la Organizacién y Direccion de
Instituciones Educativas Formales y no Formales, Granada, Grupo Editorial Universitario, pp. 335-354.
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3.- Andlizar, intercambiando investigaciones y estudios, las estrategias de
manipulacién y seduccion sublimina usadas por los MCS y las NN.TT. y sus
consecuencias en el fomento de actitudes, valoresy conductas.

4.- Andlizar, intercambiando investigaciones y experiencias, la incidencia de las
Nuevas Tecnologias en la creacion de nuevas formas de empleo.

5.- Profundizar en la teoria y practica de la Educaciéon en Medios de
Comunicacion a la luz de los documentos producidos por la UNESCO y otras
instituciones internacionales, intercambiando investigaciones y experiencias.

6.- Impulsar e disefio y aplicacién de programas experimentales de utilizacion
educativa de los Medios de Comunicacion y las Nuevas Tecnologias con especial
incidencia sobre la Red de Escuelas Asociadas ala UNESCO y los Clubes UNESCO.

7.- Fomentar la produccién de programas educativos experimentales de prensa,
radio, television, hipermediay uso de redes telematicas.

8.- Favorecer la participacion coordinada en programas internacionaes de
fomento y desarrollo de lainvestigacion en NN.TT.

9.- Congtituir un centro de formacion virtual al que puedan acceder, de forma
libre y gratuita, universitarios, padres, profesores, alumnos y educadores interesados en
la formacion para la lectura critica de los medios de comunicacion, € uso de la NN.TT.
y sus implicaciones sociolaborales.

10.- Organizar seminarios, cursos de formacion y congresos (virtuales y
presenciales) y editar publicaciones (impresasy digitales).

La nueva educacion virtual, que en la actualidad esta sirviendo para realizar
trabgjos cooperativos entre distintos centros de ensefianza, especidmente entre
profesores de distintas Universidades, tienen ante si un campo inmenso que desarrollar,
donde programas y proyectos como TRENDS, CIDEAD, EURYCE o REDINET,
solamente apuntan experiencias piloto de hoy que seguramente seran actividades
cotidianas mafiana.

Chang y Simpson®® han sintetizado y clasificado los modelos de formacion, de
manera que nos ayudan a ver como podemos hablar basicamente de cuatro model os:

Aprender DE otros (Cursos).

Aprender SOLO (autoformacion).

Aprender CON otros (Seminarios, Grupos).
Aprendizge informal, no planificado o abierto

Uno de los nuevos model os que con la aplicacion de las nuevas tecnologias a los
ambitos educativos esta emergiendo en los sistemas de formacion es e denominado

3 CHANG, E.and SIMPSON, D. (1997): The Circle of Learning: Individual and Group Processes.
Educational Policy Analysis Archives, e (7). http://olam.ed.asu.edu/epaa
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TELEFORMACION. La Teleformacion es denominada por FUNDESCO®*® como: ‘Un
sistema de imparticion de formacion a distancia, apoyado en las TIC (tecnologias,
redes de telecomunicacion, videoconferencias, TV digital, materiales multimedia), que
combina distintos elementos pedagogicos: instruccion clasica (presencial o
autoestudio), las préacticas, los contactos en tiempo real (presenciales,
videoconferencias o chats) y los contactos diferidos (tutores, foros de debate, correo
electrénico)".

La teleformacion se estd configurando como una nueva herramienta de gran
utilidad educativa que presenta productos formativos:

I nteractivos, en los que e usuario puede adaptar un papel activo en relacion
al ritmo y nivel de trabgo.

Multimedia, ya que incorpora textos, imagenes fijas, animaciones, videos,
sonido.

Abierto, ya que permite una actualizacion de los contenidos y las
actividades de forma permanente, algo que los libros de texto no poseen.
Sincrénico y asincronico, ya que permite  a los alumnos que puedan
participar en tareas o actividades en & mismo momento independientemente
del lugar en que se encuentren (sincronico), o bien la realizacion de trabajo y
estudio individual en el tiempo particular de cada aumno (asincronico).
Accesibles, o que significa que no existen limitaciones geogréficas, ya que
utiliza todas las potencididades de la Red Internet, de manera que los
mercados de la formacion son abiertos.

Con recursos on-line, que los alumnos pueden recuperar en sUs propios
ordenadores personales.

Distribuidos, de manera que los recursos para la formacion no tienen por
gué concentrar en un Unico espacio o institucion. Las potencialidades de la
red permiten que los aumnos puedan utilizar recursos y materiaes
didécticos esparcidos por € mundo en diferentes servidores de Internet.
También permite poder recurrir a formadores que no necesariamente tienen
gue estar en e mismo espacio geografico donde se imparta € curso.

Con un alto seguimiento del trabajo de los alumnos, ya que los
formadores organizan la formacion en base a tareas que los alumnos deben
realizar y remitir en tiempo y forma establecida.

Comunicacion horizontal entre los alumnos, debido a que la colaboracion
forma parte de las técnicas de formacion.

7.- Con lavista en € nuevo milenio.

El tema solamente esbozado en este trabgjo, estamos seguros que va a dar de si
mas de un estudio, congreso o investigacion en los préximos afios, las conclusiones nos
vendréan dadas en tanto en cuento tengamos més experiencias que puedan ser evaluadas
y que propicien conclusiones extensibles y generalizables. Por lo pronto ya nadie
discute que la generalizacién de las nuevas tecnologias y medios de comunicacion van a

39 FUNDESCO: (1998): Teleformacion. Un paso més en el camino de la formacion continua. Madrid.
Fundesco.
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transformar todos y cada uno de los elementos intervinientes en e centro escolar. Como
sefida Evaristo Nafria®®: "Su incorporaciéon al sistema formativo exige cambios
profundos en la organizacion, estructura y funciones asignadas a la escuela, para un
mayor aprovechamiento de los potencial es beneficiosos que se les atribuyen en el modo
de transmisién de la informacion y desarrollo de destrezas, habilidades y actitudes”.

Estamos de acuerdo con Martinez Sanchez** cuando afirma: “la incorporacion
de estas NN.TT. a la ensefianza, debera ir precedida de una organizacién de las mismas
dentro del espacio curricular en € gue se inscriben y de una preparacion de los
usuarios que haga posible su acceso a ellas’

La nuevas tecnologias no solo van a transformar la forma de comunicacion entre
los profesores y aumnos o entre estos y las fuentes del conocimiento, s no que
posiblemente van a cambiar la estructura mental en € aprendizaje. En este sentido
Steinberg™ destaca las posibilidades de estas nuevas tecnologias para el desarrollo de
nuevas habilidades de pensamiento: 'Las redes de ordenador pueden entonces servir
como vehiculos de comunicacién para realizar € aprendizaje. Evidencias de los
estudios indican que estas herramientas pueden ser utilizadas para jugar un rol mas
directo en la instruccion, uno de los cuales seria particularmente efectivo en la
ensefianza de habilidades de pensamiento de orden superior”.

No podemos en la escuela, los docentes, estar de espaldas a las nuevas
tecnol ogias so pena de caer en la alienacion, como sefiala Simén™: “ ...en una sociedad
altamente tecnificada, |as personas que se sientan separadas del componente técnico de
la sociedad entenderan que estan también separadas de las decisiones mas importantes
adoptadas en esa misma sociedad y acabaran en el estado psicol6gico conocido como
alienacién”

En la formacion dd profesorado no se exige en estos momentos complicados
cursos, es algo mucho més sencillo, como sefiala Camacho Pérez**: “En general se trata
de preparar a los profesores para la seleccion de los medios adecuados, produccién de
material de paso, utilizacion en situaciones didacticas diferenciadas y evaluacion de su
rendimiento’

Laformacion y e perfeccionamiento del profesorado en medios audiovisuales 'y
nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, como sefialan Cabero, Duarte y
Barroso®® deberian incluir los siguientes principios:

El vaor de lapracticay lareflexion sobre la misma.

40 NAFRIA, E. (1999): en el Magazine dominical del periédico el Mundo, domingo 3-10-1999, p.20.

1L MARTINEZ SANCHEZ, FCO. (1996): “La ensefianza ante |os nuevos canales de comunicacion”, en
TEJEDOR, F.J. y G®. VALCARCEL, A. (eds.): Perspectivas de las Nuevas Tecnologias en la
Educacion”, Madrid, Narcea, pp. 101-119.

42 STEINBERG, E. (1992): The potencial of computer-based telecommunications for instruction. Journal
of Computer-Based Instruction. Vol. 19, n°.2.

43 SIMON, H.A. (1985): “Informéticay educacion: oportunidades que propicia el uso de ordenadores”.
Revista de educacion, 276, pp. 13-25.

4 CAMACHO PEREZ, S. (1995): “Formacion del profesorado y Nuevas Tecnologias’, en RODRIGUEZ
DIEGUEZ, J.L.y SAENZ BARRIO, O.: Tecnologia Educativa. Nuevas Tecnologias aplicadas ala
educacion, Alcoy, Marfil., pp. 413-444

4> CABERO, DUARTE y BARROSO, (1997), o.c., p. 8.
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La participacion del profesorado en su construccion y determinacion.

Su disefio como producto no acabado.

Centrarse en medios disponibles para el profesorado.

Situarse dentro de estrategias de formacion mas amplias que € mero
audiovisualismo, y acance dimensiones més amplias como planificacién,
disefio y evauacion.

La coproduccion de materiales entre profesores y expertos.

Si nos centramos en € aprendizaje del alumnado podemos estar de acuerdo con
lo que sefidlaban Hannafin y Gall en 1990%° con respecto a las tecnologias avanzadas y
sus implicaciones para € disefio de entornos de aprendizaje: "los entornos de
aprendizaje son comprensivos, son sistemas integrados que promueven el ajuste a
través de actividades centradas en el estudiante, incluyendo presentaciones guiadas,
manipulaciones, y exploraciones entre temas de aprendizaje interrelacionados”.

En e campo de los nuevos espacios educativos no podemos olvidarnos de la
educacion a distancia, que ha ido evolucionando a lo que Harasim®*’ denoming
educacion online, la cual combinaba rasgos de la educacion a distancia tradiciona con
laintensa interaccién comunicativa que se produce en la formacion presencial

Hemos apuntado, algunas de las tendencias actuales, segin los expertos del
tema, estamos ante una nueva dimension escolar, en donde tanto |os elementos humanos
como materiales deber redefinir funciones y actividades, no concluimos aqui,
simplemente ponemos un punto y aparte y unas cuantas citas para seguir trabajando con
lavista puesta en e proximo milenio.
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