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1.- Marco teérico-conceptual

Desde la perspectiva de este estudio se abordan diversos temas de

interés, y de la mas candente realidad de las sociedades avanzadas.

El cambio tecnoldgico se ha revelado como el principal motor de cambio
en esta fase del desarrollo humano, superando las anteriores fases -agraria, de

! Proyecto 1+D. Ministerio de Educacion y Ciencia. 2003-09374. Organismos asociados. Centro
de Estudios Andaluces. Consejeria de Presiedencia Junta de Andalucia. Colegio Oficial de

Doctores y Licenciados en Ciencias Politicas y Sociologia de Andalucia.



produccion y de servicios- en cuanto a capacidad de transformacion de nuestro

mundo.
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Asimismo, la educacion continua siendo uno de los pilares
fundamentales en los que se asientan los valores de estas sociedades. Como
parte del entramado social esta estrechamente relacionada con los cambios
sociales que la rodean. De este modo, surgen algunas preguntas interesantes,
incognitas que se abren al futuro y que a través del presente estudio

pretendemos empezar a desentranar.

Las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Entendemos como Nuevas Tecnologias (NNTT) aquellas que, a pesar de

lo desafortunado de la denominaciénz, se han hecho cada vez mas habituales

en nuestro contexto socio-educativo gracias a los avances técnicos y a lo

2 Julio Cabero Almenara (2002) afirma lo inapropiado de este término y prefiere utilizar el de Tecnologias Avanzadas,
que permite mayor flexibilidad en cuanto a la denominacién de “novedad” de las mismas. Usaremos el término NNTT
por no crear confusiones terminologicas.



extensivo de su uso en lo ultimos tiempos, centrandonos en el uso de la
informatica, la red Internet, los medios audiovisuales y los soportes electrénicos

que se utilizan o se pueden utilizar como herramientas educativas.

Las caracteristicas mas relevantes que diversos estudios® han destacado
de manera genérica en estas herramientas son la inmaterialidad, la
interactividad la instantaneidad, la innovacion, alta calidad grafica y sonora,
automatizacion, interconexioén y diversidad.

Estas caracteristicas hacen que la relacion dentro del proceso de
aprendizaje tenga que ser considerada de manera completamente diferente a
la “ensefianza tradicional’, es decir, aquella anterior a este proceso de

inmersion de las NNTT en el ambito educativo.

Quizas las caracteristicas mas relevantes dentro de este proceso sean la
inmaterialidad, que ofrece el acceso a grandes masas de informacion; la
interactividad, que cambia el papel del material didactico al poder intervenir en
una relacion directa con el mismo; y la instantaneidad, que ofrece esas grandes
masas de informacion de manera casi inmediata, especialmente si lo
comparamos a la inversion de tiempo necesaria para obtener la misma cantidad

de informacién por métodos “tradicionales”.

Todos estos procesos hacen variar de manera sustancial el papel del

docente, del alumno y de los soportes educativos.

Es precisamente en este punto donde el presente estudio pretende
incidir, arrojando algo de luz en las necesidades adaptativas de los procesos

educativos, ya sean de caracter actitudinal, material, o de otro tipo.
Educacion en la Era Tecnologica. La Educacion Digital.
El sistema de ensefanza y el paradigma en educacion no han sufrido

grandes cambios en mucho tiempo. El método de ensenar del siglo XX no varia
demasiado respecto al utilizado en el siglo XIX; hasta estos ultimos afnos en los

® Castells y otros (1992), Gilbert y otros (1992), Cebrian Herreros (1992).



que la era digital ha entrado en escena la evolucidén de otras ciencias como la
medicina, por poner un solo ejemplo, no ha tenido una respuesta similar por

parte de la educacion.

La transicion entre estas dos visiones diferentes del mundo requiere de
un cambio de paradigmas para ser viable. Ya no es posible resolver los
problemas del sistema educativo con los mismos instrumentos de la era
industrial. Es necesario transformar nuestra mentalidad y comprender los
elementos caracteristicos de la era del conocimiento para adaptar el sistema
educativo a las nuevas demandas y oportunidades socio-culturales,

econdmicas, tecnoldgicas, cientificas y organizacionales.

La lentitud de los sistemas educativos para acoplarse a los nuevos
tiempos es reconocida por diversos autores. Salvo contadas excepciones la
escuela se ha adaptado muy lentamente al uso de tecnologias digitales y
cuando lo ha hecho ha llevado a las aulas las creencias y los mitos extremos

sobre las tecnologias: tecnocentrismo o tecnofobia. (Barajas, 1995).

Los debates tecnologicos. Tecno-utopia vs Tecno-fobia.

No obstante los cambios que se adivinan y que ya empiezan a afectar a
la educacion suponen un giro de tal calibre que se hace necesario, y asi lo
demuestra el creciente interés de los organismos nacionales y supranacionales
en la materia, dotarse de la suficiente informacion para afrontarlo de manera
pertinente.

El cambio en el ambito educacional es de tal envergadura que es comun
oir hablar de una revolucion educativa inminente. Lo esencial es que a pesar de
la ingente cantidad de textos, articulos y reflexiones sobre la materia, de
manera muy notable en los ultimos diez afios, la celeridad del cambio hace que
las conclusiones estratégicas para afrontar esta revolucion tengan que ser
extraidas rapidamente, adelantandose a los nuevos escenarios que el cambio
tecnologico esta creando. Ser capaces de dominar el cambio, en vez de ir a

rebufo de las nuevas situaciones en el contexto educativo.



Actualmente, en los albores de la era digital, podemos vislumbrar
algunos fendbmenos novedosos referidos a las NNTT y la educacion. Se hace
patente la rivalidad entre los conocimientos adquiridos por el alumno dentro y
fuera del centro educativo. Es decir, segun el ritmo actual de cambio y el
desfase tecnologia y educacion, el alumno adquiere una serie de conocimientos
con medios llamativos y con las caracteristicas antes mencionadas de
inmediatez, diversidad, etc.., y los conocimientos por medios tradicionales

estan considerados como menos atractivos y aburridos.

La propia tipologia del alumnado esta cambiando, la diferenciacién entre
educacion a distancia y educacion presencial tiende a desaparecer con el
advenimiento de la educacion digital. Asimismo el alumno pasa de, segun el
paradigma clasico, receptor del conocimiento que le proporciona el profesor* a
sujeto activo del proceso educacional. El objetivo ultimo del nuevo paradigma
educativo es el de pasar de esta transmisién de conocimiento a la funcion de
aprender a aprender®, es decir, trasladar el papel central del proceso educativo
del profesor al alumno, que es capaz de enfrentar de manera autbnoma el

proceso de aprendizaje.

El rol del profesor pasa de ser el de generador del conocimiento y unica
fuente de informacidén que ha de ser procesada por el alumno a ser el guia o
mentor del proceso de aprendizaje. De una manera un tanto paraddjica el papel
del profesor en este nuevo escenario se asemeja al del “maestro” medieval que

guia y tutoriza el proceso de autoaprendizaje del pupilo.

Otra caracteristica de la educacion digital es la supresion de las barreras
espacio-temporales. El conocimiento no se restringe a un espacio ni a un
tiempo, es inmaterial, accesible de manera continua y desde muchos lugares al

mismo tiempo.

* De un modo analogo a la organizacién laboral de la época taylorista donde el centro de
trabajo es el Unico ambito de actuacion del trabajador, el centro de estudios es el lugar donde
se desarrolla la actividad educacional. La funcion del alumno en el modelo tradicional es recibir
el conocimiento y procesarlo en su mente (la caja negra) para luego salir como producto
transformado a hacer parte de un mercado laboral especializado y dividido por disciplinas.

° Segun senala el informe de la Comisién Internacional de Educacion para el siglo XXI, este
“aprender a aprender” se perfila como uno de los objetivos basicos de la educacion del futuro.



No obstante, esta serie de caracteristicas extraidas de diversos textos
estan imbuidas de un excesivo optimismo en la educacién digital como nuevo

instrumento educativo.

Desde otras perspectivas se pueden extraer numerosas
puntualizaciones de caracter algo mas pesimista, o que al menos invitan a la
reflexion antes de adoptar esta via tecno-utopista de manera inequivoca.

Las diversas corrientes que depositan toda la confianza en los medios
tecnolégicos como portadores de la llave que abre el nuevo mundo de la
educacion mediante las NNTT corren el peligro de obviar algunos aspectos

fundamentales del proceso educativo.

Desde perspectivas mas tecno-realistas se advierte del caracter
instrumental de las NNTT; esto es, cualquier ventaja derivada de su utilizacion,
cualquier potencialidad desarrollada en el campo educativo (y en cualquier otro)
no provienen de sus capacidades técnicas, sino de la interaccién de una serie
de factores como son el profesor, el alumno, el medio... Se advierte asimismo
de que estas NNTT no vienen a sustituir a los métodos y materiales
tradicionales, sino mas bien a complementarlos.

Por otro lado la expansion del uso de estos nuevos medios de
informacion y comunicaciéon de manera torrencial desvela otro de los peligros
que no tienen en cuenta los tedricos tecno-utopistas, el que cualquier
informacion que no sea incorporada a estos medios tiende a desaparecer, de
dejar de ser accesible. En palabras de Juan Carlos Tudesco:

“La existencia de las NNTT plantea un problema nuevo: la acumulacién
de conocimientos socialmente significativos en un contexto dominado por ellas.
Todo lo que no exista y no circule por esos circuitos tendra una existencia

precaria.”

De entre los problemas destacados, o barreras para el desarrollo de la
educacion digital destacan la incapacidad para prever las necesidades
educativas de este nuevo contexto, es decir, el desajuste entre necesidades de

los usuarios y material ofertado.



Otro de los frenos que hay que tener en cuenta, y que es considerado
como uno de los ejes fundamentales del presente estudio, es el de las
necesidades formativas del profesorado en aspectos de corte tecnoldgico. Se
trataria de aprender un nuevo método didactico, basado en la aplicacion de las
NNTT al proceso ensenanza-aprendizaje, adquisicion de las habilidades
necesarias en el uso de estas tecnologias y adaptacion de las mismas a la

estrategia pedagdgica.

El profesorado puede presentar, y es previsible que asi sea, resistencia
a este proceso de implementacion de nuevos paradigmas educativos, asi como
a la adquisicion de las habilidades técnicas necesarias, lo que se ha dado por
llamar alfabetizacion tecnolégica del profesorado.

Este aspecto presenta dimensiones fundamentales en cuanto al éxito de
la adaptacion del sistema educativo a la revolucion tecnoldgica y su imbricacion
dentro de las sociedades tecnologicamente avanzadas. Como arguye
Fontcuberta, no esta mejor informado el individuo que lee cinco periédicos, ve
varios canales de television y escucha diferentes cadenas de radio, sino el que
es capaz de descodificar esa informacidén, descubrir qué hay detras del
mensaje que se le esta dando -lo cual implica conocer los mecanismos de
produccion de la informacion- y ser capaz, en consecuencia, de aceptar o

rechazar el mensaje, global o parcialmente, pero siempre de manera critica.

Un aspecto no menos importante de desmotivacion es la necesidad de
fuertes inversiones en el aspecto de infraestructuras educativas. No se trata de
un asunto baladi, ya que la fuerte inversion que requiere la adquisicion tanto del
hardware como del software no se limita a la fuerte inversién inicial, a ésta hay
que anadirle los costos de mantenimiento, actualizacion constante de los
equipos y del software, etc.. El debate sobre las fuentes de financiacion de la
nueva educacion cobrara cada vez mayor importancia.

A este respecto, y como una de las principales directrices del presente
estudio se presenta la adecuacién entre estos recursos materiales, la
infraestructura, con los otros grandes bloques de los que depende el correcto
uso de las NNTT en la educacion. De nada serviria, como en algun caso se ha

observado, la dotacion de multitud de aparatos de informatica en los centros



educativos sin la correcta formacion y alfabetizacion tecnoldgica tanto de
docentes como de alumnos, que asegure el aprovechamiento de esos recursos.
Otro factor que se anade de manera transversal a esta relacién es el de las
actitudes. Valores y motivaciones por parte del profesorado a la hora de
sumergirse en el uso de las NNTT con fines didacticos y, previsiblemente,
adoptar nuevos paradigmas educativos.

Aprehender los cambios. Factores internos de la brecha digital.

A modo de sintesis, y perfilando lo que seran las lineas maestras del
presente estudio, lo que se pretende desde aqui es realizar un analisis de la
situacion desde lo que es considerado como indicador del cambio en el sistema
educativo.

Se trata de, en primer lugar, conceptuar los factores entorno a los cuales
se estructuran estas nuevas concepciones en el campo educacional. Como ya
hemos desglosado en los anteriores apartados, y provenientes de diversas
perspectivas, asi como de diferentes campos disciplinares (ciencias de la
educacion, pedagogia, psicopedagogia, psicologia cognitiva, sociologia,
economia...) existen una serie de campos sobre los cuales podemos empezar a
aplicar el bisturi de la investigacion social, diseccionar los componentes del

cambio para asi poder caracterizar el propio cambio de manera global.

En segundo término se tratara de operacionalizar estos conceptos o
variables clave (‘core categories’) de manera que sea posible trabajar con los
datos y que estos nos proporcionen la informacidon que buscamos. Este
apartado sera detallado a continuacion en cuanto a los métodos y técnicas a

utilizar.

2.- Metodologia y Plan De Trabajo.

El estudio se esta llevando a cabo en las ocho provincias andaluzas.
Partimos de la evidencia de que existen muy diversos grados de
inmersion en red, dentro del profesorado de primaria, secundaria y

universitario. Por eso, para el trabajo de campo se pretende seleccionar una



muestra tedrica, donde estén representadas esas situaciones. A partir de ahi,
es decir tomando como referencia esa tipologia de grados de inmersion,

podemos formularnos algunas preguntas:

¢ Qué caracteriza el uso de las TIC, por parte de estos sujetos?
¢ Cuales son sus actitudes hacia el uso de las TIC en la docencia, en la
investigacion, etc.?

¢, Como se perciben las potencialidades y riesgos de las TIC y sus usos?

La evidencia empirica suministrada por otras investigaciones similares,
permite conjeturar que la variable “edad” y “nivel de ensefianza” pueden ser
unas de las decisivas. Pero dada la riqueza de los datos cualitativos y
cuantitativos, la hipotesis resulta claramente insuficiente; por lo que podemos
enfocar la busqueda hacia factores de caracter epistémico y cognitivo.

El supuesto o intuicién principal de la que partimos es que el tipo de uso
que se hace de la red esta en funcién de creencias y estilos cognitivos, de
modos de entender tanto las TIC, como los propios procesos de aprendizaje y
ensefnanza. Si encontramos entre esos factores la categoria central que explica
todas las demas, el resto de las piezas encajarian como en un rompecabezas,

segun la teoria fundamentada (grounded Therory: a partir de ahora “GT”).

Poblacion objeto de estudio.

Naturaleza: Profesores de primaria, secundaria y superior (universitaria)
en la Comunidad Autondmica Andaluza.

Tamafo: Profesores de primaria 39.748, profesores de secundaria
31.232 y profesores universitarios 11.478

Localizacion: Almeria, Cadiz, Cordoba, Granada, Huelva, Jaén, Malaga y

Sevilla.

Periodo de estudio.

Tres anos: de 2004 a 2006



Formulacion de /las hipotesis de investigacion versus planteamiento de

cuestiones previas.

El planteamiento metodoldgico de la investigacion seria en una primera
fase de busqueda inductiva (cualitativa) de categorias de analisis y de teorias
intermedias, para dar paso a una fase mas deductiva (cuantitativa) de analisis,

caracterizada por la distribucion y relacidon de dichas categorias.

En el ambito de la metodologia cualitativa, la necesidad y hasta la
conveniencia de formular hipotesis es algo muy discutido. Por ello, nos
limitaremos a esbozar algunas preguntas muy generales. En cualquier caso, no
conviene olvidar que, al menos dentro del marco de la GT, seran los propios
datos que vayamos obteniendo en el trabajo de campo los que vayan
modificando, paulatinamente, esos planteamientos preliminares, reformulando
una y otra vez esas “hipotesis” iniciales, segun el “método de comparacion
constante”, hasta construir una teoria fundamentada en los propios datos.

No se trata, por tanto, de verificar, o contrastar empiricamente,
determinadas hipétesis preestablecidas, como ocurre en el marco
epistemolodgico positivista clasico o neo-positivista; lo que estaria mas en
consonancia con el uso de técnicas cuantitativas de investigacién social, como

la encuesta.

Sin embargo, toda investigacion comienza formulando una pregunta a la
realidad. En nuestro caso, algunas cuestiones que nos planteamos podrian
expresarse en lo siguientes términos:

¢Por qué hay sujetos que se resisten a adoptar las TIC, que hacen un
uso cauteloso y escaso de las posibilidades de las red, etc.?

¢Qué lleva a otros a protagonizar procesos de inmersion tempranos,

acelerados y crecientes?

El modo de entender el cultivo del propio area de conocimiento
(investigacion), su transmision (ensefianza), y su captacion por parte del
alumno (aprendizaje), ¢incide en el tipo y grado de uso de las TIC? En principio,

parece previsible que quienes estudian aspectos mas cuantificables de la
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realidad, tengan una mayor propension del uso de las TIC. El grado de
necesidad o contingencia del propio objeto de estudio, pero también (y esto es
lo que nos interesa) la perspectiva epistemologica (determinista,

constructivista), ¢ qué peso tiene en los procesos de inmersion?

Y una pregunta ulterior: ;en que medida las TIC contribuyen a potenciar
un determinado estilo cognitivo y hasta un determinado enfoque
epistemologico: un modelo de entender y -cultivar la produccion de

conocimiento, su transmisién y adquisicion?

Marco tedrico de la investigacion.

Como marco general del trabajo, resultan fundamentales las teorias
sobre la Sociedad de la informacion de Castell, Giddens y Touraine. Pero, la
breve referencia a estas teorias debe dar paso a la discusion de las teorias
sobre la propia tecnologia, sobre identidades y comunidades virtuales, para
determinar en una profundizacion mas detenidazos aspectos concretos de las

relaciones tecnologia-educacion.

La contraposicion, hoy muy difundida, entre tecnoutopismo vy
neoluddismo, tecnofilias y tecnofobias, etc., deriva la dicotomia de Eco
(apocalipticos e integrados frente a la cultura de masas). Con todo, el luddismo
se utiliza mas bien, en su polisemia, para referirse al miedo a la tecnologia, por
su impacto en empleos tradicionales. Mientras que el concepto de
apocalipticos, de Eco, si refleja mas esa vision de temor a la decadencia
cultural, social y moral que los nuevos medios (y, en realidad, se trata de un
nuevo medio) generan. En este marco es preciso situar el tecnorealismo, y los

debates sobre determinismo y constructivismo.

En lo que a la relacién tecnologia-educacion, y a los debates que suscita
tendremos en cuenta las polémicas entre defensores y detractores de las TIC
en la educacion. En este sentido, son claves las aportaciones de Postman,
Noble, Cuban y Roszack.
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El objeto de estudio que nos proponemos situa el enfoque de la
investigacion, el foco de analisis, no en el nivel macro, sino en el
microsocioldgico: alli donde los sujetos interactuan, construyendo los procesos
y relaciones que forman el entramado de su vida cotidiana, lo cual esta en
consonancia con marcos tedricos que forman el entramado de su vida
cotidiana, en consonancia con marcos teoricos de caracter micro, como el

interacionismo simbdlico.

Técnicas de investigacion social.

Metodologia cualitativa.

La justificacidon de esta eleccion radica en que pretendemos, en un
primer momento, estudiar un objeto elusivo a la metodologia cuantitativa, en
concreto lo que buscamos registrar:

- Actitudes (determinantes internos que condicionan la percepcion y la
accion)

- Percepciones (del fenbmeno, a partir de la interaccion entre las
actitudes preexistentes y el impacto en el sujeto de las manifestaciones del
fendmeno).

- Y practicas (como efecto... pero no final, porque obviamente la practica
ha de modificar en muchos casos la percepcion, y, previsiblemente, puede
incidir en las actitudes profundas del sujeto... 0 sea que es un camino de ida y
vuelta; pero esa es otra fase).

Aqui, la metodologia mas adecuada es la de tipo cualitativo y
concretamente la entrevista (abierta o semi-estructurada) y los grupos de

discusién o triangulares, que permiten la comparacion de los tres elementos.

Metodologia cuantitativa

Una vez descubierto los principales items de nuestro analisis,

utilizaremos las técnicas cuantitativas de analisis.

12



Mediante las técnicas cuantitativas distribuiremos  actitudes,
percepciones y practicas de los usos de Internet segun tipologias de
profesorado, acceso a Internet, nivel tecnoldgico y las variables estructurales

basicas de analisis (género, edad, ...)

La metodologia cuantitativa utilizada se circunscribe dentro del campo
de los métodos clasicos como es el correo postal y en las nuevas tecnologias,
el correo electronico.

De esta forma se contrastan los resultados obtenidos mediante las
encuestas postales con las de correo electrénico, y aunque no se eliminan
algunos inconvenientes como es obviar el factor humano (que ya hemos
recogido en la investigacion cualitativa) como elemento fundamental en este
tipo de investigaciones (Boshier 1990) ni captar los elementos no linguisticos de

una conversacion, posee para nuestro estudio otras ventajas.

El papel de interactividad que concede el correo electronico mas que el
postal queda suficientemente contrastado en el estudio de Walsh, Kiesler,

Sproul y Heces, 1992.

Eleccion y justificacion de /a técnica de recogida de datos.

La técnica de recogida de datos esta dividida en tres fases temporales

claramente diferenciadas.

Primera fase

Se llevaran a cabo entrevistas abiertas semi-estructuradas mediante
Internet y personales, nos interesa seleccionar a los sujetos mediante una
tipologia previa: del no uso de las nuevas tecnologias al que hace un uso
avanzado, pasando el uso medio (en cuanto al grado de inmersion), segun el
género, segun la edad: jévenes hasta 35 afios, mediana edad hasta 50 y
mayores de 50 en adelante, segun profesorado de primaria, secundaria y

universitario.
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Seqgunda fase o fase cuantitativa.

Tras obtener la informacion necesaria en la entrevista, la segunda fase
de nuestro estudio se compondra de la confeccion de un cuestionario que se
repartira de forma proporcional en las ocho provincias andaluzas, divididos en
los tres focos de estudio como son los profesores de primaria, secundaria y

superior.

Correo electronico. El uso de las nuevas tecnologias se llevara a través
del envio del formulario a su cuenta de correo electronico, proporcionandonos
una informacion mas exacta y con menos sesgo que produce el correo postal
ya que como demuestran los estudios de Walsh, Frankfort-Nachmias vy
Nachmias, Anderson y Gansneder, las respuestas de los correos electrénicos a
los postales son muy superiores en todos los estudios realizados y constituyen
una alternativa muy interesante para la realizacion de encuestas, abriendo un
abanico que reduce cada vez mas el sesgo de cobertura y la tasa de respuesta
(Andréu J., Manzano V.)

Correo Postal. El envio del formulario por el método tradicional, de
correo postal, tratara de dirigirse aquellos que por alguna razén, no hayan
contestado a los cuestionarios electronicos, para obtener una informacion lo
mas amplia y acorde con nuestro estudio sin eliminar o dejar abierta la

posibilidad de sesgar la muestra

La muestra sera de 1200 encuestas.

Tercera fase

Aplicacion de Grupos Triangulares de Evaluacion

Los participantes en los grupos triangulares estaran formados por
miembros de la Administracién, direccion de Centros y profesorado.

- Panel de Experto mediante técnicas DELPHI y modelos DAFO de
fortaleza y debilidades del proceso de “Inmersién”.

14



- Analisis de los resultados del proceso de “Inmersidn” comparados con

el resto de las Comunidades Auténomas y Europa.

3.- Resultados preliminares: Actitudes detectadas.

Algunas de las actitudes que se ha podido recoger mediante las
entrevistas a profesores reflejan las dimensiones del modelo analitico
justificado en la construccion de indicadores previos: infraestructuras, formacion

del profesorado, actitudes ante las NNTT y usos efectivos de las mismas.

ﬁ falta de espacio {1-2}
\

[2:2] Es muy dificl porque estan los..

Es muy dificl porque estan los espacios ya
asociado con pequefios, tienes que meter las mesas con los ordenadores y tienes que dejarles espa:

ﬁ CF:Infraestructuras para que los nifios escriban, que es que no es soélo el ordenador

?falta de equipamiento {4-2}
\

[2:5] entre otras cosas porque no ha..

entre otras cosas porque
no hay, si es que hay muy pocas aulas que tengan aqui un sistema de acceso

[1:8] En algunos casos, que los hay,..
=1

En algunos casos, que los hay, es porque tampoco la instituciéon en
algunos casos hay algunas personas que no se les facilitan los medios. En algunos cas

[2:1] Dificil lo veo, porque aqui pa..

Dificil lo veo, porque aqui para conseguir una pizarra nueva te vuelves loco. Tienes que
andar pintandola, no se puede escribir, borrar, y lurgo volver a escribir, porque se queda
como una nube blanca y demés, de manera que lo de las NNTT... Lo que no compre unc
con los dineros del centro, (...) costea uno a estas alturas de la administracion. La
mayoria de las cosas es comprada con los presupuestos del centro, que se da una
cantidad de 50000 pesetas al afio para todo

Uno de los cddigos que han surgido mediante el analisis de las
entrevistas ha sido el del nuevo paradigma educativo, es decir, la percepcion
por parte de los docentes de la necesidad de renovar los conceptos basicos en
cuanto a docencia, necesidad derivada del advenimiento de las sociedades

tecnoldgicas avanzadas.

Este concepto estda estrechamente vinculado al de alfabetizacion

tecnoldgica, es decir, el proceso de aprendizaje por parte del docente del nuevo
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lenguaje y las nuevas herramientas que, inevitablemente, se introducen en la

sociedad y, por tanto, en el centro educativo.

? nuevo paradigma educativo {8-3}

iaa a/
lleva a €% auto-formacién en NNTT {1-2}
l -

asociado con
£% necesidad de alfabetizacién

. /
personalizada {1-2}

ﬁ esfuerzo de inmersion {1-3}

\ lleva a

es causa de a5 CEURER R
£ formacién en NNTT insatisfactoria {1-2}2S0¢iado con_ €% inmersion superficial {1-5} — contradice a £% inmersion profunda {1-4}

Se ha percibido la firme conviccion de que las NNTT en la tarea docente
tienen un papel de herramienta, alejando asi los peligros de una excesiva
confianza en los medios técnicos. El papel del docente sigue siendo, tanto en
aquellos profesores con niveles de inmersion en las NNTT mas profundos como
en los mas reacios, un papel fundamental. Si bien el papel del docente también
estd sufriendo cambios de consideracion -pasa de ser el que dicta el
conocimiento a ser el que guia al alumno a través de su propio proceso de
auto-aprendizaje- se sigue considerando el nexo de union entre el alumno y el

conocimiento.
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El factor de la edad se ha revelado como un factor determinante de las
diferentes concepciones de lo que puede significar un mayor o menor grado de

inmersion -y de satisfaccion en el uso- de las NNTT del profesor.

Cuanto mayor es la edad del entrevistado, mas reacio es a afrontar un
proceso de alfabetizacion tecnoldgica, y los cambios derivados de la revolucion
tecnolégica se le presentan como mas bruscos, menos deseables y mas
perturbadores para el alumno. La percepciéon de los peligros del uso de NNTT
provienen de una superficial aceptacidén de las mismas.

En el otro extremo del diagrama se observa la actitud y percepciones de
aquellos profesores que consideran imprescindible el uso de estas tecnologias
en el ambito de la educacion, lo cual les lleva a pensar que el cambio se
producira -se esta produciendo- en un plazo corto de tiempo. Para estos
profesores la aceptacion de los cambios derivan en una actitud abierta y donde
los esfuerzos de inmersion, el tiempo y dedicacion al aprendizaje del uso y

posibilidades de las NNTT, son una carga soportable y necesaria.

Esta aceptacion y actitud favorable configuran la formacién del nuevo

paradigma educativo.

@ Infraestructuras {0-0}

@ falta de equipamiente4-2}—asociadocon_____ $4 4t de espacio {1-2)

\ a

es causa de es causa de

\ / @ Formacion {0-0}

contradice_a ﬁinmersién profunda {1-4}

ﬁ inmersion superficiaH1=5}

| \

es causa de es causa de

l @ Usos {0-0} l

{4 uso limitado de las NNFF-{4-5}— contradice a ﬁ uso intensivo de NNTT en tare
{1-4

es causa de es causa de

l @ Actitudes {0-0} l

ﬁ actitud reservada ante NNTT{3-5} contradice a

ﬁ actitud optimista ante las N
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esta representacion de los cddigos extraidos de las entrevistas se integran las
cuatro dimensiones de la brecha digital, y se presenta con posiciones
antagodnicas, por un lado el profesorado que encuentra problemas e
impedimentos para la integracion de las NNTT en su labor docente, y en el otro
lado aquellos que presentan una actitud mas optimista y una mayor

predisposicion a incluirlas en la tarea docente.

5. Conclusiones.

Principales preguntas a resolver

ﬁ Uso limitado {0-2} ﬁ Uso intensivo {0-2}

] | T

asociado con lleva a lleva a asociado con

_ | | T

£ Inmersion baja {0-3} asociado con_ ¢9 Actinud Negativa {0-3)  § Actitud Positiva {0-8y— 25C¢iad0 con— {3 Inmersion Alta {0

N | -

asociado con lleva a lleva a asociado con
$2 Tecnofobia {0-2} £% Tecnofilia {0-2}

En esta primera fase del proyecto, se ha construido un sistema de
indicadores a través de doble metodologia cuantitativa y cualitativa para disenar
un cuestionario que sera aplicado durante el préximo afo 2005 a dos mil
profesores en Andalucia, con el objetivo basico de conocer y evaluar la

realidad del proceso de inmersion tecnologia de dicho colectivo.

En esta primera aproximacién al objetivo de estudio se han detectado
actitudes positivas y negativas dependiendo basicamente de la cantidad de
infraestructuras, formacién y uso de las tecnologias por parte del profesorado.

Se manifiestan también la formacion de valores basado en los nuevos

paradigmas educativos donde las Tecnologias de la Informacién pueden jugar
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un papel importante en los cambios de roles de los docentes respecto a la
ensenanza. Por ultimo, el factor edad se revela como un elemento importante
para el control de las posibles brechas en los procesos de alfabetizacion

tecnoldgica del profesorado en Andalucia.
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